Inspiron 17
5000 Series

Manual de service

Model computer: Inspiron 17-5758
Reglementare de Model: P28E
Reglementare de Tip: P28E001



Note, atentionari si avertismente

NOTIFICARE: O NOTA indic informatii importante care va ajutd s& optimizati
utilizarea computerului.

A AVERTIZARE: O ATENTIONARE indica un pericol potential de deteriorare a
hardware-ului sau de pierdere de date si va arata cum sa evitati problema.

‘& AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indica un pericol potential de deteriorare
a bunurilor, de vatamare corporala sau de deces.

Copyright © 2015 Dell Inc. Toate drepturile rezervate. Acest produs este protejat de legile din
S.U.A. si de legile internationale privind drepturile de autor si proprietatea intelectuald. Dell™ si
sigla Dell sunt marci comerciale ale Dell Inc. in Statele Unite si/sau alte jurisdictii. Toate
celelalte marci si denumiri mentionate aici pot fi marci comerciale ale companiilor respective.

2015-03

Rev. AOO



Cuprins

inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerului......10
TNEINEE A @ TNCEPE ..o 10
INStructiuni de SIGUIaNTA.......eiiiiiiiii e 10
INstrumente reComMaNndate............uvveiiiiiiiiieeee e 12
Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului....... 13
Scoaterea bateri€i.....ccccoecceceeeiiicceeeee e 14
PrOCEAUIE. ... 14
Remontarea bateri€i.........eeeeeeeeeiiiieiceccceerrre e 16
PrOCERAUIE. ...t 16
Scoaterea capacului bazei........ccccvecerecerrcerccerr e 17
Cerinte Prealabile..... ..o 17
PrOCEAUIE. ... 17
Remontarea capacului bazei.........cccooooerreeceriecceneeeeeeene 19
[ goYol<To [V - TR 19
CeNNTE URLEIIOAIE. ... .ot 19
Scoaterea hard disKUlUi.........cccccvvcmmeirircceeee e 20
Cerinte Prealabile..... ..o 20
PrOCEAUIE. ... 20
Remontarea hard disKuUlUi........ccooeeeeeeeccciciceeeeeeee s 23
[ CoYol=To [V - TR 23
CerNTE UIEIIOAIE. ... .ot 23



Scoaterea modulelor de memorie........ccceeeeeeeiieeeeencciieeeenees 24

Cerinte Prealabile........ ..o i 24
PrOCEAUIE. ... e 24
Remontarea modulelor de memorie........ccceeeeeeeeeeevviiccccnnnes 26
PrOCERAUIE. ...t 26
CerNEE UIEIIOAIE. ... et 27
Scoaterea cardului wireless........ccccceeeeecccccvieemreeeee s 28
Cerinte Prealabile...........ocooviiiii e 28
PrOCEAUIE. ... et 28
Remontarea cardului wireless.........ccccceeeeeeeccccvcrneneeeeeeeeeeen, 30
PrOCERAUIE. ... et 30
CerNEE UREIIOAIE. ... .ottt 30
Scoaterea bateriei rotunde.............coorerrei 31
Cerinte Prealabile..........cooiiiiiie e 31
PrOCEAUIE. ..o 31
Remontarea bateriei rotunde............mrreiieieee s 33
PrOCEAUIE. ... e 33
CeriNtE UREIOAIE. ... ittt 33
Scoaterea tastaturii.......ccccccceeerieiiiiic e 34
Cerinte Prealabile..........oooiiiiiie e 34
PrOCEAUIE. ... 34
Remontarea tastaturii.........cccocommmeeeeeeee e, 37
PrOCEAUIE. ... 37
CeriNtE UREIOAIE. ... ittt 37



Scoaterea unitatii optice......cccccmrieciricccre e 38

Cerinte Prealabile............c.ooviiuiii e 38
PrOCEAUIE. ..ottt ettt 39
Remontarea unitatii optice.......ccccoveeeemreccerrcccereee e 42
PrOCEAUIE. ...ttt 42
CeNNEE UIEIIOAIE. ... it 42
Scoaterea bazei computerului.........ccceeceeereccceerecceeeccseeeeene 43
Cerinte Prealabile..........ccooviiiiiie e 43
[ e Yol To (U] TSRS 43
Remontarea bazei computerului.......ccccccccerreccerrccceericcennnnnes 48
PrOCEAUIE. ...t 48
CerNEE UREIIOAIE. ... .ottt 48
Scoaterea boxelor..........ccciviiini e ——— 50
Cerinte Prealabile............cooviiviiiie e 50
PrOCEAUIG. ...ttt 50
Remontarea boxelor.........ccccciviccinninineeees 52
PrOCEAUIE. ...t 52
CeNNEE UIEIIOAIE. ... it 52
Scoaterea conectorului unitatii optice........cccccveeceriiccennnnes 53
Cerinte Prealabile..........cooiiiiiie e 53
(2o Yol To (U] TSRS 53
Remontarea conectorului unitatii optice........ccccccecvrrcneennne. 55
e feTel=To ] - TSSO 55
CeriNtE UREIOAIE. ... ittt 55



Scoaterea PLlacCii /0. 56

Cerinte Prealabile........ ..o i 56
[ go Yol <To [V 1= TR 56
Remontarea placii I/O.......coceercreerereecesee e 58
PrOCEAUI. ......viiee ettt 58
CerNEE UIEIIOAIE. ... et 58
Scoaterea ansamblului radiatorului..........ccoccereerceiccennnenn. 59
Cerinte Prealabile........ ..o oo 59
Procedurad (placa video Separatd).......cccccooeviiieiiiiiie it 59
Procedura (placa video iNtegratd).........ccovverieiieiiiiiece e 60
Remontarea ansamblului radiatorului.........ccccoeeiriviiinennee. 62
[ go Yol <To [V - TR 62
CeriNtE UREIOAIE. ... ..o 63
Scoaterea placii de sistem..........ccooveciiriirccicccen e 64
Cerinte Prealabile.. .. ..o 64
PrOCEAUIE. ...ttt ettt 65
Remontarea placii de sistem..........ccccorrriiiricicieee 69
e Co Yol <To [V 1= T 69
CeriNTE URLEIIOAIE. ... ..o 70
Scoaterea placii cu conectori pentru baterie....................... 71
Cerinte Prealabile.... ..o 71
PrOCEAUIE. ...ttt ettt ettt 71
Remontarea placii cu conectori pentru baterie................... 73
g Tel=Te [V T TR UPR 73
CeriNTE UREIIOAIE. ... ..ot 73



Scoaterea portului adaptorului de alimentare..................... 75

Cerinte Prealabile..........cooiiiiiie e 75
g Yel=Te [V T TSROSO UPR 75
Remontarea portului adaptorului de alimentare................. 77
[ CoTelTo (U1 TSRO 77
CeriNtE UREIOAIE. ... ittt 77
Scoaterea ansamblului afisajulUi.....c..cccceveeceriiccericccenicceenn. 79
Cerinte Prealabile............c.ooviiuiie e 79
[ Co Yol <To [V - TR 79
Remontarea ansamblului afisajulUi........ccccccecmriecerniccnrneneen. 82
PrOCEAUI. ...ttt 82
CerNEE UREIIOAIE. ... it 82
Scoaterea placii butonului de alimentare.............cccocueennee 84
Cerinte Prealabile............c.ooviiviii e 84
o Co Yol <To [V 1= T 84
Remontarea placii butonului de alimentare........................ 86
PrOCEAUI.....c.oeieeieie ettt 86
CeNNEE UIEIIOAIE. ... it 86
Scoaterea ansamblului zonei de sprijin pentru maini........ 88
Cerinte Prealabile............c.ooviiviiiie e 88
[ Co Yol <To [V T TSRO 89



indepartarea cadrului afisajului........ccccceeeeececereeeecseceeecnsnnnn. 91

Cerinte Prealabile............c.ooviiuiii e 91
PrOCEAUIE. ..ottt ettt 92
Remontarea cadrului afisajulUi.....cccccccereeceerrcccerecceerecceenenes 93
PrOCEAUIE. ...ttt 93
CeNNEE UIEIIOAIE. ... it 93
Scoaterea panoului afisajulUi........cceccceereeceericcceerscceercceeeenne 94
Cerinte Prealabile............c.ooiiiiiie e 94
PrOCEAUIG. ...ttt 95
Remontarea panoului afisajului......cccccccceveciemriscenieccenscceenn. 98
PrOCEAUIE. ...ttt 98
CerNEE UREIIOAIE. ... .ottt 98
Scoaterea balamalelor afisajului.....ccccccceveecerricceniccceensneee. 100
Cerinte Prealabile............c.oouiiiiiieeeeee e 100
PrOCEAUIE. ...ttt ettt ettt 101
Remontarea balamalelor afisajului.........ccceeeeerreccenriccennnnnne 102
PrOCEAUIE. ...ttt 102
CerNEE UIEIIOAIE. .. it 102
Scoaterea Camerei........ccocvceiinicrinnin e ———— 104
Cerinte Prealabile............c.oovi oo 104
PrOCEAUIE. ...ttt ettt 105
Remontarea camerei..........ccocrverimnnnrcnnsnncsssnesn e 106
PrOCEAUIA. ...ttt e 106
CerNtE UREIIOAIE. ... it 106



Scoaterea cablului afisajului.....cc.ccccmreeeericcceersccee e 108

Cerinte Prealabile............o.ooiii i 108
PrOCEAUIE. ....iii ottt ettt 109
Remontarea cablului afisajulUi.........ccceeeeerrecceriiccenriccennenes 110
PrOCEAUIE. ...ttt 110
CerNEE UREIIOAIE. ...t 110

Scoaterea capacului din spate al afisajului si a

ansamblului antene@i.......cccoccccccimeeeee—— 112
Cerinte Prealabile.. .. ... 112
PrOCERAUIE. ...t et 113

Remontarea capacului din spate al afisajului si a

ansamblului antenei........cceeveccceeerircccr e 114
o CoYol<To [V 1= TR 114
CeriNTE UIEIIOAIE. ... ettt 114

Actualizarea sistemului BIOS............coovirrcvrrrrceeeee 116

Obtinerea asistentei si cum se poate contacta Dell.......... 117
Resurse automate de asiStenta..........ccooveiiieeiiiiiiicceecee e 117
Cum se poate contacta Dell........coceiiiiiiiiieieec e 117



Inainte de a efectua lucrari in
interiorul computerului

A AVERTIZARE: Pentru a evita deteriorarea componentelor si a
cardurilor, prindeti-le de margini si evitati atingerea pinilor si a
contactelor.

NOTIFICARE: Este posibil ca imaginile din acest document sa difere fata
de computer in functie de configuratia comandata.

inainte de a incepe

1 Salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate aplicatiile
deschise.

2 Inchideti computerul.

—  Windows 8.1: In ecranul Start, faceti clic sau atingeti pictograma de
alimentare O — Inchidere.
—  Windows 7: Faceti clic sau atingeti Start — inchidere .

% NOTIFICARE: Daca utilizati un alt sistem de operare, consultati
documentatia sistemului de operare pentru instructiuni privind
inchiderea.

3 Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele
electrice.

4 Deconectati toate cablurile, cum ar fi cablurile de telefon, cablurile de
retea si altele, de la computer.

5 Deconectati toate dispozitivele si echipamentele periferice atasate, cum
ar fi tastatura, mouse-ul, monitorul si altele, de la computer.

6 Scoateti orice carduri de stocare si discuri optice din computer, daca este
cazul.

Instructiuni de siguranta

Utilizati urmatoarele instructiuni de siguranta pentru a va proteja computerul
impotriva eventualelor deteriorari si a va asigura siguranta personala.
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A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind
siguranta, consultati pagina de pornire privind conformitatea cu
reglementarile, la adresa dell.com/regulatory_compliance.

A AVERTISMENT: Deconectati toate sursele de alimentare inainte de a
deschide capacul sau panourile computerului. Dupa ce finalizati
lucrarile in interiorul computerului, remontati toate capacele,
panourile si suruburile inhainte de a conecta sursa de alimentare.

A AVERTIZARE: Pentru a evita deteriorarea computerului, asigurati-va ca
suprafata de lucru este plana si curata.

A AVERTIZARE: Pentru a evita deteriorarea componentelor si a
cardurilor, prindeti-le de margini si evitati atingerea pinilor si a
contactelor.

A AVERTIZARE: Trebuie sa efectuati lucrari de depanare si de reparatii
doar conform autorizarii sau instructiunilor din partea echipei de
asistenta tehnica Dell. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service care
nu sunt autorizate de catre Dell nu sunt acoperite de garantie.
Consultati instructiunile privind siguranta care sunt livrate impreuna
cu produsul sau se gasesc la adresa dell.com/regulatory_compliance.

A AVERTIZARE: inainte de a atinge vreun obiect din interiorul
computerului, conectati-va la impamantare atingand o suprafata
metalica nevopsita, cum ar fi placa metalica de pe partea din spate a
computerului. in timp ce lucrati, atingeti periodic o suprafati metalicd
nevopsita pentru a disipa electricitatea statica, care poate deteriora
componentele interne.

A AVERTIZARE: Cand deconectati un cablu, trageti de conector sau de
lamela de tragere, nu de cablul propriu-zis. Anumite cabluri au
conectori cu lamele de blocare sau suruburi moletate pe care trebuie
sa le decuplati inainte de a deconecta cablul. Cand se deconecteaza
cabluri, pastrati-le aliniate uniform pentru a evita indoirea oricaror pini
de conector. Cand se conecteaza cabluri, asigurati-va ca porturile si
conectorii sunt orientati si aliniati corect.

A AVERTIZARE: Pentru a deconecta un cablu de retea, intdi decuplati
cablul de la computer, apoi decuplati-l de la dispozitivul de retea.
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A AVERTIZARE: Apasati si scoateti toate cardurile instalate din cititorul
de carduri de stocare.

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:

¢ Surubelnita Phillips
o Stift de plastic
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Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului

A AVERTIZARE: Daca lasati suruburi ratacite sau desprinse in interiorul
computerului, acesta poate suferi deteriorari grave.

1 Remontati toate suruburile si asigurati-va ca nu ramane niciun surub
ratacit in interiorul computerului.

2 Conectati toate dispozitivele externe, echipamentele periferice si
cablurile scoase inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

3 Remontati toate cardurile de stocare, discurile si orice alte componente
scoase inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

4 Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.
5 Porniti computerul.

13



Scoaterea bateriei

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Inchideti afisajul si intoarceti computerul invers.
2 Glisati dispozitivul de eliberare a bateriei la pozitia de deblocare.
Veti auzi un clic cand bateria este deblocata.
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3 Ridicati bateria de pe baza computerului.

1 bateria 2 dispozitivul de eliberare a
bateriei

3 baza computerului

4 Intoarceti computerul invers, deschideti afisajul si apasati pe butonul de
alimentare timp de cinci secunde pentru a impamanta placa de sistem.
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Remontarea bateriei

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

Asezati bateria in compartimentul sau si fixati-o in pozitie.
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Scoaterea capacului bazei

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

Scoateti bateria.

Procedura

1 Inchideti afisajul si intoarceti computerul invers.
2 Scoateti suruburile care fixeaza capacul bazei pe baza computerului.
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3 Folosind un trasor de plastic, desprindeti capacul bazei incepand cu
marginea interioara si ridicati-o din baza computerului.

1  baza computerului 2 suruburile (2)

3 capacul bazei 4 trasorul de plastic
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Remontarea capacului bazei

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Glisati lamelele de pe capacul bazei in sloturile de pe baza computerului
si fixati capacul bazei in pozitie.
2 Remontati suruburile care fixeaza capacul bazei pe baza computerului.

Cerinte ulterioare

Remontati bateria.
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Scoaterea hard diskului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

A AVERTIZARE: Hard diskurile sunt fragile. Procedati cu atentie cand
manipulati hard diskul.

A AVERTIZARE: Pentru a evita pierderea datelor, nu scoateti hard diskul
in timp ce computerul este pornit sau se afla in stare de repaus.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.
2 Scoateti capacul bazei.

Procedura

1 Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul hard diskului de la
placa de sistem.

2 Scoateti suruburile care fixeaza ansamblul hard diskului pe baza
computerului.
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3

Utilizand lamela de tragere, scoateti prin ridicare ansamblul hard diskului
de pe baza computerului.

suruburi (4) 2 lamela de tragere
ansamblul hard diskului 4 cablul hard diskului
opritorul
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4 Deconectati interconectorul de la hard disk.

1 ansamblul hard diskului 2 interconector

5 Scoateti suruburile care fixeaza suportul hard diskului pe hard disk.
6 Ridicati suportul hard diskului de pe hard disk.

1 suruburi (4) 2 hard disk
3 suportul hard diskului
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Remontarea hard diskului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

A AVERTIZARE: Hard diskurile sunt fragile. Procedati cu atentie cand
manipulati hard diskul.

Procedura

1 Aliniati orificiile pentru suruburi de pe suportul hard diskului cu orificiile
pentru suruburi de pe hard disk.

2 Remontati suruburile care fixeaza suportul hard diskului pe hard disk.
3 Conectati interconectorul la hard disk.

4  Asezati ansamblul hard diskului in baza computerului si aliniati orificiile
pentru suruburi de pe ansamblul hard diskului cu orificiile pentru suruburi
de pe baza computerului.

5 Remontati suruburile care fixeaza ansamblul hard diskului pe baza
computerului.

6 Glisati cablul hard diskului in conector si apasati pe dispozitivul de
blocare in jos pentru a fixa cablul.

Cerinte ulterioare

1 Remontati capacul bazei.
2 Remontati bateria.
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Scoaterea modulelor de
memorie

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.
2 Scoateti capacul bazei.

Procedura

1  Utilizati varfurile degetelor pentru a indeparta cu atentie clemele de fixare
de la fiecare capat al slotului modulului de memorie pana cand modulul
de memorie sare din pozitie.
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2

Glisati si scoateti modulul de memorie din fanta modulului de memorie.

1 cleme de fixare (2) 2 modul de memorie

25



Remontarea modulelor de
memorie

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Aliniati canelura de pe modulul de memorie cu lamela de pe slotul
modulului de memorie.
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2  Glisati ferm modulul de memorie in slot la un anumit unghi si apasati
modulul de memorie pana cand acesta se fixeaza cu un sunet specific in
pozitie.

NOTIFICARE: Daca nu auziti sunetul, scoateti modulul de memorie
si reinstalati-L.

1  modul de memorie 2 slotul modulului de
memorie
3 canelura 4 lamela

Cerinte ulterioare

1 Remontati capacul bazei.
2 Remontati bateria.
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Scoaterea cardului wireless

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.
2 Scoateti capacul bazei.

Procedura

1 Scoateti surubul care fixeaza suportul cardului wireless si cardul wireless
pe placa de sistem.

2 Ridicati suportul cardului wireless de pe cardul wireless.
3 Deconectati cablurile de antena de la cardul wireless.
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4  Glisati si scoateti cardul wireless pe placa de sistem.

cablurile antenei (2) 2 suportul cardului wireless
surubul 4 slotul cardului wireless
cardul wireless

29



Remontarea cardului wireless

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

A AVERTIZARE: Pentru a evita deteriorarea cardului wireless, nu
amplasati niciun cablu sub acesta.

1 Aliniati canelura de pe cardul wireless cu lamela de pe fanta pentru card
wireless si glisati cardul in fanta.

2 Aliniati orificiul pentru suruburi de pe cardul wireless cu orificiul pentru
suruburi de pe placa de sistem.

3 Conectati cablurile de antena la cardul wireless.

Tabelul urmator prezinta codul de culori al cablurilor de antena pentru
cardul wireless acceptat de computerul dvs.

Conectori pe cardul wireless Culoare cablu de antena
Principal (triunghi alb) alb
Auxiliar (triunghi negru) negru

4  Aliniati orificiul pentru suruburi de pe suportul cardului wireless cu
orificiul pentru suruburi de pe placa de sistem.

5 Remontati surubul care fixeaza suportul cardului wireless si cardul
wireless pe placa de sistem.

Cerinte ulterioare

1 Remontati capacul bazei.
2 Remontati bateria.
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Scoaterea bateriei rotunde

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

A AVERTIZARE: Scoaterea bateriei rotunde reseteaza setarile
programului de configurare a BIOS-ului la valorile implicite. Se
recomanda sa notati setarile programului de configurare a BIOS-ului
inainte de a scoate bateria rotunda.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.
2 Scoateti capacul bazei.

Procedura

Utilizand un trasor de plastic, scoateti cu atentie bateria rotunda din soclul
bateriei.
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Remontarea baterieil rotunde

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

Cu partea semnului pozitiv in sus, glisati si fixati bateria rotunda in soclul sau.

Cerinte ulterioare

1 Remontati capacul bazei.
2 Remontati bateria.
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Scoaterea tastaturii

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

Scoateti bateria.

Procedura

1 Intoarceti computerul invers si deschideti afisajul la un unghi cat mai larg.
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2 Folosind un trasor de plastic, eliberati usor lamelele care fixeaza tastatura
pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

1 trasorul de plastic 2 tastatura

3 ansamblul zonei de sprijin
pentru maini

3 Intoarceti cu grija tastatura invers si asezati-o pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini.
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4 Ridicati opritoarele si deconectati cablul tastaturii si cablul de
retroiluminare pentru tastatura (optional) de la placa de sistem.

% NOTIFICARE: Cablul de retroiluminare a tastaturii este prezent
numai daca laptopul este furnizat cu o tastatura retroiluminata.

1 cablul de retroiluminare a 2 opritorul
tastaturii
3 cablul tastaturii 4 tastatura

5 Ridicati tastatura impreuna cu cablurile de pe ansamblul zonei de sprijin
pentru maini.
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Remontarea tastaturii

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Glisati cablul tastaturii si cablul de retroiluminare a tastaturii (optional) in
conectorii respectivi si apasati pe dispozitivele de blocare pentru a fixa
cablurile.

2 Intoarceti tastatura invers.

3 Glisati lamelele de pe tastatura in fantele de pe ansamblul zonei de sprijin
pentru maini si fixati tastatura in pozitia corespunzatoare.

Cerinte ulterioare

Remontati bateria.
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Scoaterea unitatii optice

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.
2 Scoateti tastatura.
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Procedura

1 Scoateti surubul care fixeaza ansamblul unitatii optice pe baza
computerului.

1 ansamblul unitatii optice 2 surubul

2 Intoarceti computerul invers si deschideti afisajul.

3 Utilizand un trasor de plastic, impingeti ansamblul unitatii optice in afara
compartimentului unitatii optice.
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4  Trageti ansamblul unitatii optice in afara compartimentului unitatii optice.

1 ansamblul unitatii optice 2 zona de sprijin pentru
maini
3 trasorul de plastic

5 Desprindeti cu grija cadrul unitatii optice din unitatea optica.
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6 Scoateti suruburile care fixeaza suportul unitatii optice pe unitatea optica.

% NOTIFICARE: Retineti orientarea suportului unitatii optice, ca sa il
puteti remonta corect.

3
\'
4
cadrul unitatii optice 2 unitate optica
3 suportul unitatii optice 4 suruburile (2)
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Remontarea unitatii optice

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Aliniati orificiile pentru suruburi de pe suportul unitatii optice cu orificiile
pentru suruburi de pe unitatea optica.

% NOTIFICARE: Trebuie sa aliniati corect suportul unitatii optice
pentru ca unitatea optica sa se poata fixa bine pe computer. Pentru
orientarea corectd, consultati etapa 6 din “Scoaterea unitatii optice”.

2 Remontati suruburile care fixeaza suportul unitatii optice pe unitatea
optica.

3 Aliniati lamelele de pe cadrul unitatii optice cu sloturile de pe unitatea
optica si fixati cadrul unitatii optice in pozitie.

4  Glisati ansamblul unitatii optice in compartimentul unitatii optice.

ul

Inchideti afisajul si intoarceti computerul invers.

6 Remontati surubul care fixeaza ansamblul unitatii optice pe baza
computerului.

Cerinte ulterioare

1 Remontati tastatura.
2 Remontati bateria.

42



Scoaterea bazei computerului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.

2 Scoateti capacul bazei.

3 Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

4  Scoateti cardul wireless.

u

Scoateti tastatura.

6 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii
optice”.

Procedura

1 Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul unitatii optice de la
placa de sistem.
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2 Scoateti suruburile care fixeaza baza computerului pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini.

1 suruburi (4) 2 dispozitivul de blocare a
conectorului

3 cablul unitatii optice
3 Inchideti afisajul si intoarceti computerul invers.

4 Deconectati cablul difuzoarelor de la placa de sistem.

5 Scoateti cablurile de antena din ghidajele de orientare de pe baza
computerului.
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6 Scoateti suruburile care fixeaza baza computerului pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini.

1
9’/

1 suruburile (15) 2 baza computerului
3 cablul difuzoarelor 4 cablurile antenei (2)
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7 Folosind varfurile degetelor, scoateti baza computerului de pe ansamblul
zonei de sprijin pentru maini incepand cu partea din spate.

NOTIFICARE: Cablurile antenei trebuie sa fie scoase complet din
ghidajele de orientare de pe baza computerului.

1 baza computerului

8 Intoarceti baza computerului invers.
9 Scoateti conectorul unitatii optice.
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10 Scoateti difuzoarele.

baza computerului

1
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Remontarea bazei
computerului

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Remontati conectorul unitatii optice.

2 Remontati difuzoarele.

3 Glisati cablurile antenei si cablul difuzorului prin fantele respective de pe
baza computerului.

4 Aliniati lamelele de pe baza computerului cu fantele de pe ansamblul
zonei de sprijin pentru maini si fixati baza computerului la locul sau.

5 Remontati suruburile care fixeaza baza computerului pe ansamblul zonei
de sprijin pentru maini.

6 Conectati cablul difuzoarelor la placa de sistem.

7 Intoarceti computerul invers si deschideti afisajul.

8 Remontati suruburile care fixeaza baza computerului pe ansamblul zonei
de sprijin pentru maini.

9 Glisati cablul unitatii optice in conectorul de pe placa de sistem si apasati

dispozitivul de blocare pentru a fixa cablul.

Cerinte ulterioare

1
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Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea

unitatii optice”.

Remontati tastatura.
Remontati cardul wireless.



Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.
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Scoaterea boxelor

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.

2 Scoateti capacul bazei.
3 Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

4  Scoateti cardul wireless.

5 Scoateti tastatura.

6 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii

7 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 7 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Procedura

1 Retineti traseul cablului difuzorului pe baza computerului si eliberati
cablul din ghidajele de orientare.
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2

Ridicati difuzoarele impreuna cu cablul acestora de pe baza
computerului.

1  baza computerului 2 ghidajele de orientare
3 cablul difuzoarelor 4 difuzoarele (2)
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Remontarea boxelor

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Utilizand picioarele de aliniere, aliniati si asezati difuzoarele pe baza
computerului.

2 Directionati cablul difuzoarelor prin ghidajele de orientare de pe baza
computerului.

Cerinte ulterioare

1 Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

2 Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

3 Remontati tastatura.

4 Remontati cardul wireless.

5 Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

6 Remontati capacul bazei.
7 Remontati bateria.
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Scoaterea conectorului unitatii
optice

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.

2 Scoateti capacul bazei.

3 Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

4  Scoateti cardul wireless.

5 Scoateti tastatura.

6 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii
optice”.

7 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 7 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Procedura

Eliberati conectorul unitatii optice de pe baza computerului.
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lamelele (2)

2

baza computerului

1

conectorul unitatii optice
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Remontarea conectorului
unitatii optice

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

Aliniati conectorul unitatii optice cu lamelele de pe baza computerului si
fixati-l la locul sau.

Cerinte ulterioare

1 Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

2 Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

3 Remontati tastatura.

4 Remontati cardul wireless.

5 Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

6 Remontati capacul bazei.
7 Remontati bateria.
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Scoaterea placii I/O

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.

2 Scoateti capacul bazei.

3 Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

4  Scoateti cardul wireless.
5 Scoateti tastatura.

6 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii
7 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Procedura

1 Scoateti surubul care fixeaza placa I/O pe ansamblul zonei de sprijin
pentru maini.

2 Ridicati placa I/O si intoarceti-o invers.
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3

Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul placii I/O de la placa
1/O.

1 placal/O 2 cablul placii I/0
3 opritorul 4 surubul
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Remontarea placii I/O

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Glisati cablul placii I/O in conectorul pentru cablul placii I/O si apasati
dispozitivul de blocare pentru a fixa cablul.

2 Intoarceti placa I/O invers si aliniati orificiile suruburilor de pe placa I/O
cu orifciile suruburilor de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

3 Remontati surubul care fixeaza placa I/O pe ansamblul zonei de sprijin

pentru maini.

Cerinte ulterioare

1
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Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

Remontati tastatura.

Remontati cardul wireless.

Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.



Scoaterea ansamblului
radiatorului

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

A AVERTISMENT: Radiatorul poate deveni fierbinte in timpul functionarii

normale. Acordati un timp suficient pentru racirea radiatorului inainte
de a-l atinge.

A AVERTIZARE: Pentru un nivel maxim de racire a procesorului, nu

atingeti zonele de transfer de caldura de pe radiator. Uleiurile din
pielea dvs. pot reduce capacitatea de transfer de caldura a pastei
termice.

Cerinte prealabile

1

Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

Scoateti cardul wireless.
Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii
optice”.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Procedura (placa video separata)

1

Deconectati cablul ventilatorului de la placa de sistem.
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Succesiv, in ordinea indicata pe ansamblul radiatorului, slabiti suruburile
prizonier care fixeaza ansamblul radiatorului pe placa de sistem.

Scoateti suruburile care fixeaza ansamblul radiatorului pe placa de sistem.
Ridicati ansamblul radiatorului de pe placa de sistem.

1 suruburile (3) 2  cablul ventilatorului

3 ansamblul radiatorului 4 suruburile prizonier (3)

Procedura (placa video integrata)

60

Deconectati cablul ventilatorului de la placa de sistem.

Succesiv, in ordinea indicata pe ansamblul radiatorului, slabiti suruburile
prizonier care fixeaza ansamblul radiatorului pe placa de sistem.

Scoateti suruburile care fixeaza ansamblul radiatorului pe placa de sistem.



4

Ridicati ansamblul radiatorului de pe placa de sistem.

1 cablul ventilatorului 2 ansamblul radiatorului

3 suruburile prizonier (3)
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Remontarea ansamblului
radiatorului

A

& D

AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

AVERTIZARE: Alinierea incorecta a radiatorului poate provoca
deteriorari placii de sistem si procesorului.

NOTIFICARE: Pasta termica originala poate fi reutilizata daca placa de
sistem si ventilatorul originale sunt reinstalate impreuna. Daca este
inlocuita placa de sistem sau ventilatorul, utilizati placuta termica
furnizata in set pentru a asigura obtinerea unei bune conductivitati
termice.

Procedura
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NOTIFICARE: Pasta termoconductoare originala poate fi refolosita daca
placa de sistem si ventilatorul originale sunt reinstalate impreuna. Daca
inlocuiti fie placa de sistem, fie ventilatorul, folositi placuta
termoconductoare furnizata in kit pentru a asigura obtinerea
conductivitatii termice.

Aliniati orificiile pentru suruburi de pe ansamblul radiatorului cu orificiile
pentru suruburi de pe placa de sistem.

Succesiv, in ordinea indicata pe ansamblul radiatorului, strangeti
suruburile prizonier care fixeaza ansamblul radiatorului pe placa de
sistem.

Remontati suruburile care fixeaza ansamblul radiatorului pe placa de
sistem.

Conectati cablul ventilatorului la placa de sistem.



Cerinte ulterioare

1

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea

bazei computerului”.

Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

Remontati tastatura.

Remontati cardul wireless.

Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard

diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.
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Scoaterea placii de sistem

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului este stocata pe placa
de sistem. Trebuie sa introduceti eticheta de service in programul de
configurare BIOS dupa ce remontati placa de sistem.

NOTIFICARE: Remontarea placii de sistem elimina orice modificari
efectuate in sistemul BIOS utilizand programul de configurare BIOS.
Trebuie sa efectuati din nou modificarile dorite dupa ce remontati placa
de sistem.

NOTIFICARE: Inainte de a deconecta cablurile de la placa de sistem,
notati locatia conectorilor astfel incat sa ii puteti reconecta corect dupa
ce remontati placa de sistem.

Cerinte prealabile
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Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

Scoateti cardul wireless.
Scoateti modulele de memorie.

Scoateti bateria rotunda.

Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitaii
Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Scoateti placa I/O.



11 Scoateti ansamblul radiatorului.

Procedura

1 Intoarceti computerul invers si deschideti afisajul la un unghi cat mai larg.

2 Ridicati dispozitivele de blocare a conectorului si deconectati cablul placii
butonului de alimentare si cablul touchpadului de la placa de sistem.

1 cablul placii butonului de 2  cablul touchpadului
alimentare

3 Inchideti afisajul si intoarceti computerul invers.

4 Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul afisajului de la placa
de sistem.

5 Scoateti surubul care fixeaza placa de sistem pe ansamblul zonei de

sprijin pentru maini.

65



6 Desprindeti cablul placii I/O de pe ansamblul zonei de sprijin pentru
maini.

1  cablul pentru placa I/O. 2 placa de sistem

3 surubul 4 dispozitivul de blocare a
conectorului

5 cablul afisajului

7 Ridicati cu atentie placa de sistem de pe marginea interioara pentru a o
elibera din conectorul de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.
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8 Intoarceti invers placa de sistem.

1 placa de sistem 2 ansamblul zonei de sprijin
pentru maini

9 Deconectati cablul portului adaptorului de alimentare de la placa de
sistem.
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10 Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul placii I/O de la placa
de sistem.

1 placa de sistem 2  cablul portului adaptorului
de alimentare

3 cablul placii I/0O

11 Ridicati placa de sistem de pe baza computerului.
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Remontarea placii de sistem

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

% NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului este stocata pe placa
de sistem. Trebuie sa introduceti eticheta de service in programul de
configurare BIOS dupa ce remontati placa de sistem.

% NOTIFICARE: Remontarea placii de sistem elimina orice modificari
efectuate in sistemul BIOS utilizand programul de configurare BIOS.
Trebuie sa efectuati din nou modificarile dorite dupa ce remontati placa
de sistem.

Procedura

A AVERTIZARE: Pentru a evita deteriorarea placii de sistem, asigurati-va
ca nu exista cabluri plasate sub aceasta.

1 Conectati cablul portului adaptorului de alimentare la placa de sistem.

2 Glisati cablul touchpadului in conectorul de pe placa de sistem si apasati
dispozitivul de blocare pentru a fixa cablul.

3 Intoarceti invers placa de sistem.

4  Glisati porturile de pe placa de sistem in sloturile de pe ansamblul zonei
de sprijin pentru maini.

5 Aliniati orificiul pentru surub de pe placa de sistem cu orificiul pentru
surub de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

6 Remontati surubul care fixeaza placa de sistem pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini.
7  Prindeti cablul placii I/O pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

8 Glisati cablul afisajului in conector si apasati dispozitivul de blocare in jos
pentru a fixa cablul pe placa de sistem.

9 Intoarceti computerul invers si deschideti afisajul.
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10 Gilisati cablul placii butonului de alimentare si cablul touchpadului in
conectorii aferenti si apasati pe dispozitivele de blocare pentru a fixa
cablurile.

Cerinte ulterioare

1 Remontati ansamblul radiatorului.

2 Remontati placa I/O.

3 Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

4 Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

Remontati tastatura.

Remontati bateria rotunda.

Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.
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Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

10 Remontati capacul bazei.
11 Remontati bateria.
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Scoaterea placii cu conectori
pentru baterie

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.

2 Scoateti capacul bazei.

3 Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

4  Scoateti cardul wireless.

5 Scoateti modulele de memorie.

6 Scoateti tastatura.

7 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii
optice”.

8 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

9 Scoateti placa I/O.

10 Scoateti ansamblul radiatorului.

11 Scoateti placa de sistem.

Procedura

1 Desprindeti benzile care fixeaza cablul antenei pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini.

2 Scoateti cablurile antenei din ghidajele de orientare de pe placa cu

conectori pentru baterie.
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Scoateti suruburile care fixeaza placa cu conectori pentru baterie pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

Ridicati placa cu conectori pentru baterie de pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini.

1 ansamblul zonei de sprijin 2 suruburile (2)
pentru maini

3 placa cu conectori pentru 4 cablul antenei
baterie

5 benzi(2)



Remontarea placii cu
conectori pentru baterie

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Aliniati orificiile suruburilor de pe placa cu conectori pentru baterie cu
orificiile suruburilor de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

2 Remontati suruburile care fixeaza placa cu conectori pentru baterie pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

3 Directionati cablurile antenei din ghidajele de orientare de pe placa cu
conectori pentru baterie.

4 Lipiti benzile care fixeaza cablul antenei pe ansamblul zonei de sprijin

pentru maini.

Cerinte ulterioare
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Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

Remontati tastatura.

Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.
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Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.



Scoaterea portului adaptorului
de alimentare

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.

2 Scoateti capacul bazei.

3 Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

4  Scoateti cardul wireless.

5 Scoateti modulele de memorie.

6 Scoateti tastatura.

7 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii

8 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

9 Scoateti placa I/O.

10 Scoateti ansamblul radiatorului.

11 Scoateti placa de sistem.

Procedura

1 Retineti directia cablului pentru portul adaptorului de alimentare si
scoateti-l din ghidajele de orientare de pe ansamblul zonei de sprijin
pentru maini.

2 Scoateti surubul care fixeaza portul adaptorului de alimentare pe

ansamblul zonei de sprijin pentru maini.
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Dezlipiti banda care fixeaza portul adaptorului de alimentare pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

Ridicati portul adaptorului de alimentare, impreuna cu cablul sdu, de pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

1 surubul 2  portul adaptorului de
alimentare
3 cablul portului adaptorului 4 ghidaj de orientare
de alimentare
5 banda



Remontarea portului
adaptorului de alimentare

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Introduceti portul adaptorului de alimentare in fanta de pe ansamblul
zonei de sprijin pentru maini.

2 Remontati surubul care fixeaza portul adaptorului de alimentare pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

3 Directionati cablul pentru portul adaptorului de alimentare prin ghidajele
de orientare de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

4 Lipiti banda care fixeaza portul adaptorului de alimentare pe ansamblul

zonei de sprijin pentru maini.

Cerinte ulterioare
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Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

Remontati tastatura.

Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.
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Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.



Scoaterea ansamblului
afisajului

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.

2 Scoateti capacul bazei.

3 Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

4  Scoateti cardul wireless.

5 Scoateti modulele de memorie.

6 Scoateti tastatura.

7 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii
optice”.

8 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

9 Scoateti placa I/O.

10 Scoateti ansamblul radiatorului.

11 Scoateti placa de sistem.

12 Scoateti portul adaptorului de alimentare.

Procedura

1 Retineti directia cablului pentru antena si scoateti cablul din ghidajele de

orientare.
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2 Desprindeti benzile care fixeaza cablurile antenei pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini.

1 cablurile antenei (2) 2 ghidaj de orientare
3 benzi(5)

3 Deschideti afisajul la 90 de grade.

4  Asezati computerul la marginea unei mese, astfel incat ansamblul zonei
de sprijin pentru maini sa ramana pe masa, iar ansamblul afisajului sa
depdseasca marginea mesei, cu balamalele afisajului orientate in sus.

5 Scoateti suruburile care fixeaza balamalele afisajului pe ansamblul zonei
de sprijin pentru maini.
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Ridicati ansamblul afisajului de pe ansamblul zonei de sprijin pentru
maini.

1 ansamblul zonei de sprijin 2 suruburi (7)
pentru maini

3 balamalele afisajului (2) 4 ansamblul afisajului
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Remontarea ansamblului
afisajului

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Asezati ansamblul zonei de sprijin pentru maini la marginea unei mese, cu
balamalele afisajului orientate in sus.

2 Aliniati orificiile pentru suruburi de pe balamalele afisajului cu orificiile
pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

3 Remontati suruburile care fixeaza balamalele afisajului pe ansamblul
zonei de sprijin pentru maini.

4 Inchideti afisajul si intoarceti computerul invers.

5 Directionati cablul antenei prin ghidajele de orientare de pe ansamblul
zonei de sprijin pentru maini.

6 Lipiti benzile care fixeaza cablul afisajului si cablurile antenei pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

Cerinte ulterioare

Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.
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Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

(o))

Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea

unitatii optice”.
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Remontati tastatura.
Remontati modulele de memoirie.

Remontati cardul wireless.
Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard

diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.
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Scoaterea placii butonului de
alimentare

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

1 Scoateti bateria.

2 Scoateti capacul bazei.

3 Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

4  Scoateti cardul wireless.

5 Scoateti modulele de memorie.

6 Scoateti tastatura.

7 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii
optice”.

8 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

9 Scoateti placa I/O.

10 Scoateti ansamblul radiatorului.

11 Scoateti placa de sistem.

12 Scoateti portul adaptorului de alimentare.

13 Scoateti ansamblul afisajului.

Procedura

1 Scoateti surubul care fixeaza placa butonului de alimentare pe ansamblul
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Dezlipiti banda care fixeaza placa butonului de alimentare pe zona de
sprijin pentru maini.

Desprindeti cablul placii butonului de alimentare de pe zona de sprijin
pentru maini.

Glisati spre exterior placa butonului de alimentare de sub lamelele de pe
zona de sprijin pentru maini.

Ridicati placa butonului de alimentare impreuna cu cablul acesteia de pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

1 banda 2 surubul
3 placa butonului de
alimentare
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Remontarea placii butonului
de alimentare

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Glisati placa butonului de alimentare pe sub lamelele de pe zona de
sprijin pentru maini si aliniati orificiul pentru suruburi de pe placa
butonului de alimentare cu orificiul pentru suruburi de pe ansamblul
zonei de sprijin pentru maini.

2 Remontati surubul care fixeaza placa butonului de alimentare pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

3 Fixati cablul placii butonului de alimentare pe ansamblul zonei de sprijin
pentru maini.

4 Lipiti banda care fixeaza placa butonului de alimentare pe ansamblul
zonei de sprijin pentru maini.

Cerinte ulterioare

Remontati ansamblul afisajului.

Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.
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Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

7 Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.
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Remontati tastatura.
Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.

Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard

diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.
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Scoaterea ansamblului zonei
de sprijin pentru maini

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile
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Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

Scoateti cardul wireless.

Scoateti modulele de memorie.

Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitaii
optice”.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Scoateti placa I/O.

Scoateti ansamblul radiatorului.

Scoateti placa de sistem.

Scoateti portul adaptorului de alimentare.

Scoateti ansamblul afisajului.

Scoateti placa butonului de alimentare.




Procedura

Dupa indeplinirea tuturor cerintelor preliminare, ramanem cu ansamblul zonei
de sprijin pentru maini.

1 ansamblul zonei de sprijin pentru
maini
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Remontarea ansamblului zonei
de sprijin pentru maini

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

Asezati ansamblul zonei de sprijin pentru maini pe o suprafata plana.

Cerinte ulterioare
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Remontati placa butonului de alimentare.

Remontati ansamblul afisajului.

Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

Remontati tastatura.

Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.

Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.



indepartarea cadrului afisajului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

W N

N o nnp»

10
1
12
13

NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt aplicabile doar pentru laptopul
fara ecran tactil.

Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

Scoateti cardul wireless.

Scoateti modulele de memorie.

Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitaii
optice”.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Scoateti placa I/O.

Scoateti ansamblul radiatorului.

Scoateti placa de sistem.

Scoateti portul adaptorului de alimentare.

Scoateti ansamblul afisajului.
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Procedura

1 Cu ajutorul degetelor, desprindeti cu atentie marginea interioara a
cadrului afisajului.

2 Scoateti cadrul afisajului de pe capacul din spate al afisajului.

1 cadrul afisajului 2 capacul din spate al
afisajului
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Remontarea cadrului afisajului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt aplicabile doar pentru laptopurile
fara ecran tactil.

Aliniati cadrul afisajului cu capacul din spate al afisajului si fixati usor cadrul
afisajului in pozitie.

Cerinte ulterioare

O U WNDNPR

10
11

12
13

Remontati ansamblul afisajului.
Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

Remontati tastatura.

Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.

Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.
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Scoaterea panoului afisajului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

% NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt valabile numai pentru laptopurile

W N

N o nnp

10
1
12
13
14

94

care nu au afisaj cu ecran tactil.

Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

Scoateti cardul wireless.

Scoateti modulele de memorie.

Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitaii
optice”.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Scoateti placa I/O.

Scoateti ansamblul radiatorului.

Scoateti placa de sistem.

Scoateti portul adaptorului de alimentare.

Scoateti ansamblul afisajului.

Scoateti cadrul ecranului.



Procedura

1 Scoateti suruburile care fixeaza panoul afisajului pe capacul din spate al
afisajului.
2 Ridicati cu atentie panoul afisajului si intoarceti-l invers.

suruburile (10) 2 panoul afisajului

3 capacul din spate al
afisajului
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3 Desprindeti cu atentie cablul afisajului, apoi ridicati opritorul si
deconectati cablul afisajului din conector.

1 panoul afisajului 2  opritorul
3 cablul afisajului 4  banda

5 capacul din spate al
afisajului

4 Ridicati panoul afisajului de pe capacul din spate al afisajului.
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5

Scoateti balamalele ecranului.

1 panoul afisajului
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Remontarea panoului afisajului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt aplicabile doar pentru laptopul
fara ecran tactil.

Remontati balamalele afisajului.

Conectati cablul afisajului la conectorul cablului panoului afisajului si
apasati pe dispozitivul de blocare pentru a fixa cablul.

Prindeti cablul afisajului pe conectorul cablului panoului afisajului.

Asezati cu grija panoul afisajului pe capacul din spate al afisajului si aliniati
orificiile pentru suruburi de pe panoul afisajului cu orificiile pentru
suruburi de pe capacul din spate al afisajului.

Remontati suruburile care fixeaza panoul afisajului pe capacul din spate al
afisajului.

Cerinte ulterioare

Nouu b WDNDPR
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Remontati cadrul ecranului.
Remontati ansamblul afisajului.

Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.




10
11
12

13
14

Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea
unitatii optice”.

Remontati tastatura.

Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.

.Remontarea

Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard

diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.
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Scoaterea balamalelor
afisajului

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

% NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt valabile numai pentru laptopurile
care nu au afisaj cu ecran tactil.

1 Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.
Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

W N

Scoateti cardul wireless.
Scoateti modulele de memorie.

Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii

optice”.

8 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

9 Scoateti placa I/O.

N o un b

10 Scoateti ansamblul radiatorului.

11 Scoateti placa de sistem.

12 Scoateti portul adaptorului de alimentare.
13 Scoateti ansamblul afisajului.

14 Scoateti cadrul ecranului.
15 Scoateti panoul afisajului.
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Procedura

1 Scoateti suruburile care fixeaza balamalele afisajului pe ecranul afisajului.
2 Ridicati balamalele afisajului de pe ecranul afisajului.

1

1 suruburile (6) 2  balamalele afisajului (2)

3 panoul afisajului
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Remontarea balamalelor
afisajului

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt aplicabile doar pentru laptopul
fara ecran tactil.

1 Aliniati orificiile pentru suruburi de pe balamalele afisajului cu orificiile
pentru suruburi de pe panoul afisajului.

2 Remontati suruburile care fixeaza balamalele afisajului pe panoul
afisajului.

Cerinte ulterioare

Remontati panoul afisajului.
Remontati cadrul ecranului.

Remontati ansamblul afisajului.

Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.

0 NO VI A WNDNBPR

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

9 Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.
10 Remontati tastatura.
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1
12
13

14
15

Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.

Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard

diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.
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Scoaterea camerei

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

W N

N o nnp

10
1
12
13
14
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NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt valabile numai pentru laptopurile
care nu au afisaj cu ecran tactil.

Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

Scoateti cardul wireless.

Scoateti modulele de memorie.

Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitaii
optice”.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Scoateti placa I/O.

Scoateti ansamblul radiatorului.

Scoateti placa de sistem.

Scoateti portul adaptorului de alimentare.

Scoateti ansamblul afisajului.

Scoateti cadrul ecranului.



Procedura

1 Deconectati cablul pentru camera de la modulul camerei.

2 Folosind un trasor de plastic, scoateti usor camera de pe capacul din
spate al afisajului.

trasorul de plastic 2  cablul camerei
3 camera 4 capacul din spate al
afisajului
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Remontarea camerei

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt aplicabile doar pentru laptopul
fara ecran tactil.

1 Utilizand picioarele de aliniere, prindeti camera pe capacul din spate al
afisajului.
2 Conectati cablul camerei la conectorul camerei.

Cerinte ulterioare

Remontati cadrul ecranului.
Remontati ansamblul afisajului.

Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.

Nou b, WDNPR

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

8 Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

9 Remontati tastatura.

10 Remontati modulele de memorie.

11 Remontati cardul wireless.
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12 Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

13 Remontati capacul bazei.
14 Remontati bateria.

107



Scoaterea cablului afisajului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

NOTIFICARE: Acest capitol este valabil numai pentru laptopurile care nu
au afisaj cu ecran tactil.

1 Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

Scoateti cardul wireless.

W N

Scoateti modulele de memorie.

Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitaii

optice”.

8 Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

9 Scoateti placa I/O.

10 Scoateti ansamblul radiatorului.

11 Scoateti placa de sistem.

12 Scoateti portul adaptorului de alimentare.

N o nnp»

13 Scoateti ansamblul afisajului.

14 Scoateti cadrul ecranului.

15 Scoateti panoul afisajului.
16 Scoateti camera.
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Procedura

1 Desprindeti benzile care fixeaza cablul camerei pe capacul din spate al
afisajului.

2 Retineti traseul cablului afisajului si scoateti-l din ghidajele de orientare de
pe capacul din spate al afisajului.

3 Retineti traseul cablului camerei si scoateti-l de pe capacul din spate al
afisajului.

cablul afisajului 2 ghidajele de orientare
3 capacul din spate al 4 banda
afisajului

5 cablul camerei
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Remontarea cablului afisajului

& AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

1 Directionati cablul afisajului prin ghidajele de directionare de pe capacul
din spate al afisajului.

2 Lipiti benzile care fixeaza cablul afisajului pe capacul din spate al
afisajului.

Cerinte ulterioare

Remontati camera.

Remontati panoul afisajului.
Remontati cadrul ecranului.
Remontati ansamblul afisajului.

Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

Remontati placa I/O.

W O NGOV A WNDNBPR

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

10 Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.

11 Remontati tastatura.

12 Remontati modulele de memorie.

13 Remontati cardul wireless.
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14 Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard
diskului”.

15 Remontati capacul bazei.
16 Remontati bateria.

111



Scoaterea capacului din spate
al afisajului si a ansamblului
antenei

A AVERTISMENT: inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,

cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Cerinte prealabile

W N

N o o1 »

10
11
12
13
14
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NOTIFICARE: Aceste instructiuni sunt valabile numai pentru laptopurile
care nu au afisaj cu ecran tactil.

Scoateti bateria.

Scoateti capacul bazei.

Urmati procedura de la pasul 1 la pasul 3 din sectiunea ,Scoaterea hard
diskului”.

Scoateti cardul wireless.
Scoateti modulele de memorie.

Scoateti tastatura.

Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 4 din sectiunea ,Scoaterea unitatii
Urmati procedura de la etapa 1 la etapa 6 din sectiunea ,Scoaterea bazei
computerului”.

Scoateti placa I/O.

Scoateti ansamblul radiatorului.

Scoateti placa de sistem.
Scoateti portul adaptorului de alimentare.

Scoateti ansamblul afisajului.

Scoateti cadrul ecranului.



15 Scoateti camera.

16 Scoateti panoul afisajului.
17 Scoateti cablul afisajului.

Procedura

Dupa indeplinirea tuturor cerintelor preliminare, ramanem cu capacul din
spate al afisajului si ansamblul antenei.

1 ansamblul capacului din spate al
afisajului si al antenei
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Remontarea capacului din
spate al afisajului si a
ansamblului antenei

A AVERTISMENT: inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului,
cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul si
urmati pasii din sectiunea inainte de a efectua lucrari in interiorul
computerului. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului,
urmati instructiunile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in
interiorul computerului. Pentru informatii suplimentare despre cele
mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile, la adresa dell.com/
regulatory_compliance.

Procedura

Asezati capacul din spate al afisajului si ansamblul antenelor pe o suprafata
plana.

Cerinte ulterioare

Remontati cablul afisajului.
Remontati panoul afisajului.
Remontati camera.

Remontati cadrul ecranului.
Remontati ansamblul afisajului.

Remontati portul adaptorului de alimentare.

Remontati placa de sistem.
Remontati ansamblul radiatorului.

W O NGOV A, WNDNBPR

Remontati placa I/O.

[y
o

Urmati procedura de la etapa 3 la etapa 8 din sectiunea ,Remontarea
bazei computerului”.

11 Urmati procedura de la etapa 4 la etapa 7 din sectiunea ,Remontarea
unitatii optice”.
12 Remontati tastatura.
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13
14
15

16
17

Remontati modulele de memorie.

Remontati cardul wireless.

Urmati procedura de la pasul 4 la pasul 6 din sectiunea ,Remontarea hard

diskului”.

Remontati capacul bazei.
Remontati bateria.
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Actualizarea sistemului BIOS

Poate fi necesar sa actualizati sistemul BIOS cand este disponibila o
actualizare sau dupa inlocuirea placii de sistem. Pentru a actualiza sistemul

BIOS:

1 Porniti computerul.

2 Accesati dell.com/support.

3 Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de
service aferentd laptopului si faceti clic pe Submit (Remitere).

% NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati
caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual dupa
modelul computerului.

4  Faceti clic pe Drivers & downloads (Drivere si descarcari).
5 Derulati pagina in jos si selectati BIOS in lista verticala Category
(Categorie).
NOTIFICARE: in lista verticald Change OS (Modificare SO), selectati
sistemul de operare instalat pe computer.
6 Extindeti optiunea BIOS pentru a vizualiza fisierele BIOS disponibile.
7 Faceti clic pe Download File (Descarcare fisier) pentru a descarca cea
mai noua versiune BIOS pentru computerul dvs.
8 Salvati fisierul si, dupa ce se incheie descarcarea, navigati la folderul in
care ati salvat fisierul de actualizare pentru BIOS.
9 Faceti dublu clic pe pictograma fisierului de actualizare pentru BIOS si

116

urmati instructiunile de pe ecran.



Obtinerea asistentei si cum se

poate contacta

Dell

Resurse automate de asistenta

Puteti obtine informatii si asistenta privind produsele si serviciile Dell utilizand
aceste resurse automate de asistenta online:

Informatii automate de asistenta

Optiuni automate de asistenta

Cum se acceseaza Ajutor Windows

Informatii despre produsele si
serviciile Dell

Informatii privind depanarea,
manuale de utilizare, instructiuni de
configurare, specificatii de produs,
bloguri de asistenta tehnica, drivere,
actualizari software si multe altele

Informatii despre Microsoft Windows
8.1

Informatii despre Microsoft Windows
7

Aflati mai multe despre sistemul de
operare, configurarea si utilizarea
computerului, backupul de date,
diagnosticare si multe altele.

Windows 8.1 — Deschideti butonul
Cautare, tastati Ajutor si asistenta in
caseta de cautare si apasati pe Enter.
Windows 7 — Faceti clic pe Start —
Ajutor si asistenta.

Consultati adresa dell.com.

Consultati adresa dell.com/support.

Consultati adresa dell.com/
windows8.

Faceti clic pe Start — Toate
programele — Dell Help
Documentation (Documentatie de
asistenta Dell).

Consultati Me and My Dell (Eu si
computerul meu Dell) la adresa
dell.com/support/manuals.

Cum se poate contacta Dell

Pentru a contacta Dell pentru vanzari, asistenta tehnica si probleme privind
serviciile pentru clienti, consultati adresa dell.com/contactdell.
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NOTIFICARE: Disponibilitatea difera in functie de tara si produs si este
posibil ca unele servicii sa nu fie disponibile in tara dvs.

NOTIFICARE: Daca nu dispuneti de o conexiune activa la Internet, puteti
gasi informatii de contact pe factura de achizitie, bonul de livrare, foaia
de expeditie sau catalogul de produse Dell.
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